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Beyond numbers



O MEDIANI

@Institut za
raziskovanje trga in
medijev, Mediana
nudi svojim
naroc¢nikom celovito
svetovalno storitev:
temelji na podatkih,
svetuje z znanjem
In s srcem.

Men’i’una

® Mediana je bila
ustanovljena leta
1992. Sprva je
poskrbela za
transparentnost
medijskega trga. S
svojimi dolgoletnimi
izkuSnjami na
podrocju trznega,
medijskega in
mnenjskega
raziskovanja danes
nudi celovito
raziskovalno
storitev, od
prepoznavanja
problema, zasnove,
izpeljave in
podrobne analize do
interpretacije in
svetovanja

® Mediana je
podjetje,
specializirano za
izvajanje
kvantitativnih in
kvalitativnih
raziskovalnih
projektov, ki so
kontinuirane ali ad
hoc narave.

® Z znanjem
naro¢nikom
osmisSlja podatke,
da lahko uspesno
izvajajo svojo
poslovno in
marketinsko
strategijo.

® Na Mediani
imamo znanje,
izkusnje in
motivacijo, da
storitve
opravljamo
kakovostno.

® Zaposleni smo
visoko strokovno
usposobljeni in se
redno
izobrazujemo ter
sledimo razvoju
na podrocju
trznega in
poslovnega
raziskovanja.

Trino raziskovanje in svetovanje
Market Research and Consultancy




PREDNOSTI ZA NAROCNIKA

USMERJENOST K NAROCNIKU PROFESIONALIZEM KVALITETNE STORITVE

® Poglobljeno ® Stevilne reference ® Mednarodni
razume_vanje ® Transparentnost standardi in iZkUénje
narocnikovega poslovnega procesa iz lokalnega okolja
poqlrgqa | ® Delovna ekipa se ® Kontrola kvalitete

® Individualen pristop vzpostavi posebej storitev na
k posameznemu za posameznega posameznem
narocniku z uporabo naroénika koraku
edinstvenih metod . . '

L _ ® Zaupnost informacij raziskovalnega
® Cilj reSevanje procesa

narocnikovih
poslovnih ciljev

Pri implementiranju nasega znanja v prakso delamo s srcem.

Q@
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ZAKAJ DELATI Z NAMI?

MARKETING &
B b el MEDIANA IBO m COMPETITIVE INTELLIGENCE

® Narocnik lahko ® Natanc¢na ® Odgovor na vsa ® Osmisljanje
analizira evidenca bruto ostala raziskovalnih
obstojece in vrednosti naro¢nikova izsledkov v
potencialne oglasevanja v vprasanja, na vsakdanje
potroSnike, Sloveniji. katera ni mogoce poslovanje
spozna ® Ponuja pregled odgovoriti z ze
konkurente in realizacije obstojecimi
lahko natancno medijskih planov raziskavami
definira in evalvacijo
ucinkovito sponzorstev v
marketinsSko medijih
strategijo

Pri implementiranju nasega znanja v prakso delamo s

R
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RAZISKOVALNA SKUPINA

Slovenija

VODSTVO

(R] Janja Bozi¢ Marolt, Predsednica
janja@mediana.si

(R Janez Jereb, lzvrsni direktor
janez@mediana.si

(R] Irena Setin3ek, lzvr8na direktorica
irena@mediana.si

(R] Katja Loboda, Poslovna sekretarka
katia@mediana.si

(R] Blaz PodgorSek, Tehni¢na podpora

blaz@mediana.si

IBO ODDELEK

(R] Vesna Kersi¢, Sodelavka projekta IBO
vesna@mediana.si

(R] Darinka Kuhelj, Sodelavka projekta IBO
darinka@mediana.si

(R] Petra Novak, Sodelavka projekta IBO
petra@mediana.si

(R] Mateja Vrhar, Sodelavka projekta IBO
mateja@mediana.si

(R] Anita Bogataj, Sodelavka projekta IBO

anita@mediana.si

R
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TGI ODDELEK

R)

R)

Dejan Mozic, Vodja projekta TGl
dejan@mediana.si

NataSa Pinoza, Sodelavka projekta TGl
tamara@mediana.si

AD HOC ODDELEK

R)

Manca Tominc, Asistent vodije projektov
manca.tominc@mediana.si

Tomaz Kavsek, Specialist za trzne raziskave
tomaz@mediana.si

Katja Zuzi¢, Vodja spletnih raziskav
katjaz@mediana.si

Matej Mrevlje, Vodja analize podatkov
matejm@mediana.si

MasSa Muster, Vodja kvalitativnih raziskav
masa.muster@mediana.si

Klarisa Krzanko, Organizatorka anketarske mreze

klarisa@mediana.si

Trino raziskovanje in svetovanje
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RAZISKOVALNA SKUPINA

Hrvaska

VODSTVO AD HOC ODDELEK

® Janja Bozi¢ Marolt, Predsednica uprave R]

Vedrana Jeli¢, Organizatorka anketarske
- . . mreze
|anja@mediana.si

® Petra Galié, Direktorica (R] Majfil Lastro, Organizatorka anketarske
mreze
petra@mediana.hr

TGI ODDELEK

® Andreja Starjacki, Sodelavka projekta
TGl

andreja@mediana.hr

R
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RAZISKOVALNA SKUPINA

Srbija

VODSTVO AD HOC ODDELEK

® Janja Bozi¢ Marolt, Predsednica uprave = @ Aleksandra Milinovi¢, Vodja raziskav
jJanja@mediana.si

aleksandra.milinovic@mediana.co.rs

® Zorica Despini¢, Poslovna sekreterka ® Srdjan Canak, Vodja analize podatkov
info@mediana.co.rs srdjan.canak@mediana.co.rs

®@ SiniSa Kovacevic, Asistent vodje analize podatkov

sinisa.kovacevic@mediana.co.rs

® Ivana Petrovski, Organizatorka anketarske mreze

TGI ODDELEK ivana.petrovski@mediana.co.rs

® Jelena Duni¢, Organizatorka anketarske mreze
Q RadOJkOV|C BO”SIaV, VOdJa prOJektaTGI ie|ena_dunic@mediana_co_rS

borislav.radojkovic@mediana.co.rs

Market Research and Consultancy
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VIZIJA IN POSLANSTVO ;

\"AVARJ.Y

® Prepoznavni bomo kot raziskovalci in svetovalci, ki se z

mladostno ambicioznostjo in izkustveno strastjo vzivimo v

potrebe narocCnika, zato tvorno sodelujemo pri sprejemanju
njegovih odlocCitev.

POSLANSTVO

® S celostim pristopom in partnerskim sodelovanjem
pravilno zaznati narocnikove potrebe in poiskati resitve za
Implementacijo trzenjskih ciljev in strateqjij.

Market Research and Consultancy
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ZNACILNOSTI PODJETJA

Prisotnost

H U NG A R ¥

i :I"I
*5. Monitenegro

== 14 5 S
® Slovenija od leta 1992 (Mediana) @ ’?D“gﬂﬂ’i‘?’: B

® Hrvaska od leta 1995 (Mediana Fides) S

® Albanija od leta 2007 (Mediana Sh.p.k.) - T -

® Srbija od leta 2007 (Mediana Adria) L. =

® S partnerji izvajamo trzne raziskave v ve & kot 65 driavé,h po
vsem svetu

Q
Mepl a na Trino raziskovanie in svetovanje
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ZNACILNOSTIPODJETJA

Osnovni podatki

ZAPOSLENI

® 34 Zaposlenih in zunanjih sodelavcev

TELEFONSKI STUDIO

® 55 Aktivninh CATI postaj

ANKETARJI

® 200 Telefonskih in 500 terenskih anketarjev

PROMET V LETU 2008

® 2,5 milijonov €

Market Research and Consultancy
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ZNACILNOSTI PODJETJA

Raziskovalni partnerji

® Mediana je Clanica partnerske mreze , ki izvaja raziskovalne aktivnosti v 65
drzavah po vsem svetu , kar nam omogoca izvedbo mednarodnih strateskih projektov
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ZNACILNOSTI PODJETJA

Clanstvo v zdruzenjih

*Qﬂib;pf
.3."*
® Svetovno zdruzenje raziskovalcev KSOMA}
MEMBER
® Evropska organizacija medijskega raZ|skovanJa
€EMRO
® Drustvo za marketing Slovenije
s
DMS
® Slovenska oglasevalska zbornica
SLOVENSKA
OGLASEVALSKA
ZBORNICA

® Srbska gospodarska zbornica

e

' !ujg:r]bﬂrufPKS-GMA
d = 8 5
® Hrvaska gospodarska zbornica _Iﬁjf
J_’;’ Tr#no raziskovanje in svetovanje
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NAS KONCEPT

1. Natan&no definiranje vprasanj Vv odnosu_z narocqlk_l smo ra2|sk_ovaIC| in
in pri¢akovanj naroénika. tudi partnerji in svetovalci .

® KakSne so p e narocnika in kaj zeli z raziskavo izvedeti

2. Zasnova raziskovalnega projekta

® Koncept vseh 1gz raziskovalnega projekta, ki vodijo k Zelenim odgovorort

3. Definicija posameznih aktivnosti
projekta in njihova predstavitev

5. lzvedba ene ali veé raziskav

® Kako se bomo Iptili raziskav - viri podatkov, na katerih bomo temeljili, vrste
raziskav, uporabljéna metodologija.

6. Analiza in interpretacija izsledkov

4. Uskladitev in potrditev predlogov

® Narocnik sprejmie predloge oziroma opozori na dodatna dejstva, ki jih
je treba pri projektl upostevati.

Izvedba ene ali ve¢ raziskav (odvisno od potreb podatke zbiramo z eno
ali ve€ raziskavamy).

7. Predstavitev naro¢niku

® Izsledke predstavimo kot celoto, ne glede na
raznovrstne vire podatkov oziroma ma vrsto raziskav

8. Svetovanje

® Kaksne so potrebe narocnika in kaj zeli z
raziskavo izvedeti

R
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VRSTE RAZISKAV

AD HOC

® Raziskovalni projekti glede na specificne potrebe in zahteve narocnika na podrocjih:
® Trg — velikost / potencial

Upravljanje blagovnih znamk

Potrosniki

OglaSevanje / Sponzorstvo

Javno mnenje

Mediji / Komunikacijski kanali

Poslovna javnost

KONTINUIRANI PROJEKTI

Mediana TGl — Target group index

Mediana IBO — Investiranje blagovnih znemk v oglasevanje
Mediana SM — Preglednica slovenskih medijev

® Mediana RM — Dnevno spremljanje poslusanosti radia

Q0O Qe

Q@

TRZNO SVETOVANJE

® “Marketing intelligence”
® “Competitive intelligence”

Market Research and Consultancy
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METODE TRZNIH RAZISKAV

METODOLOGIJE
v e/
KVANTITATIVNE KVALITATIVNE

® Telefonske raziskave — CATI ® Fokusne skupine

® Osebno anketiranje - PAPI/ CAPI ® Poglobljeni intervjuiji

® Spletne raziskave - CAWI / CASI ® Namizne raziskave

® Anketiranje s pomocjo mobilne ® Skrivno nakupovanje
tehnologije - MASI / MAI ® Etnografske Studije

® Samoizpolnjevanje vprasalnikov

Market Research and Consultancy
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RAZISKOVALNI PROJEKTI

AD HOC RAZISKAVE
LR,
@ KONTINUIRANE RAZISKAVE

® MEDIANA TGl

® MEDIANA IBO

® MEDIANA RM

® MEDIANA SM

—

Q
Me Dlu na Teino raziskovanie in svetovanje
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PODROCJA RAZISKOVANJA |,

RAZISKAVE TRGA

) Trg (dolocitev velikosti in potenciala)
® Analiza stanja trga
® Merjenje pozicije na trgu (konkurenca)
® Nacrtovanje marketinskih strategij

® Nacrtovanje orodij za implementacijo
marketinskih nalog

Q@ 9

(oI I = I o B o B <}

POTROSNIKI

ﬁ) Zavedanje BZ

ImidZ BZ in podjetja

Zvestoba in zadovoljstvo
potroSnikov

Indeks zadovoljstva
potroSnikov (CSI indeks)

W @ Trzna segmentacija in profil
potrosnikov
® Nakupne namere

Q@

©

MEDICIHG

UPRAVLIJANJE BLAGOVNIH ZNAMK

Zavedanje BZ
Percepcija BZ

Pozicioniranje BZ v odnosu do konkurence —
BPM (Brand Position Modelling)

Uporaba in staliS¢a

Asociacije

Razvoj imen

Navidezno nakupovanje

Razvoj izdelkov s pomocjo conjoint analize

Testiranje embalaZe, podobe, izdelkov, vsebine,
konceptov

Cenovna elastiénost

JAVNOMNENJSKE RAZISKAVE

@ Raziskovanje javnega mnenja
® Natancne napovedi volilnih izidov

Trino raziskovanje in svetavanje
Market Research and Consultancy



PODROCJA RAZISKOVANJA 1.

MEDIJSKE RAZISKAVE

(>0 = T R > > o I > = - )

Q0O O

Trzni potencial Fa | Branost tiskanih medijev
Raziskave interne javnosti PosluSanost radia
Spremljanje direktne poste
Testiranje novih vsebin
Onkologija
Urgentna medicina ® Priklic oglasov
Splo$na medicina @ UspesSnost oglasevanja
Nevrologija ® Testiranje konceptov
Urologija
@ Gradnja Sportnikov v blagovno znamko

Raziskave zadovoljstva Gledanost televizije
Uporaba interneta
Testiranje oglasnih sporocil
FARMACEVTSKE RAZISKAVE

Testiranje imidza

Kardiologija

Endokrinologija ® Priklic oglasov po branzah in po vrstah

Gastroenterologija ® Testiranje oglasnih sporodil

Kirurgija ® Ucinkovitost sponzorstva in njegova

9 Ginekologija
Meplunﬁ‘ glj Trino raziskovanje in svetovanje

Ugled podjetja, oblikovanje ugleda Obiskanost kina
Opazenost plakatnih povrsin
Testiranje imena
® Alergije in imunologija
Oftalmologija
Pediatrija medijev
Interna medicina ® Evalvacija oglaSevalskih akcij
evalvacija (SSI indeks)
Market Research and Consultancy




AD HOC PROJEKTI

Podrocja delovanja

= AVTOMOBILIZEM MEDIJI IN ZALOZNISTVO
R) R L
0 FARMACIJA IN ZDRAVSTVO OBLACILA IN OBUTEV )
FINANCNI SEKTOR /
R ZAVAROVALNISTVO OTROCI IN MLADINA R/
R) GRADBENISTVO SPORT R}
INFORMACIJSKA TELEKOMUNIKACIJSKI ®
® TEHNOLOGIJA SEKTOR
0 |IZDELKI SIROKE TRANSPORT IN R
POTROSNJE LOGISTIKA
® JAVNA UPRAVA TRGOVINA ®
R

KMETIJSTVO TURIZEM Q\

Q
Me Dluna Teino raziskovanie in svetovanje
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MEDIANA TGI - TARGET GROUP INDEX

® Target Group Index je eno izmed redkih multifunkcijskih orodij, namenjeno
osnovnim potrebam podjetij po raziskavah potrosnikov, trga in konkurence.

® TGI hitro in fleksibilno odgovarja na marketinSka vprasanja.
® Je obenem stratesko in takti€no orodje.

Izdelki in storitve

Demografija Zivljenjski stil

Market Research and Consultancy
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MEDIANA TGl

Prisotnost

® TGI ADRIA - enoten podatkovni vir (n=30.000)
® SLOVENIJA (n=8.000)
® HRVASKA (n=8.000)
® SRBIJA (n=9.000)
® CRNA GORA (n=2.000)
® MAKEDONIJA (n=3.000)

o000 s

+ ALBANIJA

. + BOSNA IN HERCEGOVINA
Menlanu Trino raziskovanije in svetavanje
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MEDIANA TGI

Znacilnosti

SLOVENIJA HRVASKA SRBIJA

® 8.000 letno, 15-75

® Bazanavoljo Julljlavgust@

in januar/februar

® Izdelki: 17 sektorjev, 250

+ kategorij, 5000+
blagovnih znamk

® Mediji: TV, Radio,
Internet, kino,

oglasSevanje na prostem,

direktna poSta govorice
od ust do ust

® Zivljenjski stil: 17
kategorij, 250 staliS¢

Men’i’una

R)

R)

8.000 letno, 15-75 ® 8.000 letno, 15-69

Baza na voljo julij in ® Baza na voljo julij/avgust
januar in januar/februar

Izdelki: 14 sektorjev, 270 @ Izdelki: 14 sektorjev, 280
+ kategorij, 5000+ + kategorlj, 3000+
blagovnih znamk blagovnih znamk

Mediji: TV, Radio, ® Mediji: TV, Radio,
internet, kino, internet, kino,
oglaSevanje na prostem, o_glaéevanjev na prostem,
direktna posta govorice direktna posta govorice
od ust do ust od ust do ust

Zivljenjski stil: 17 ® Zivijenjskistil: 16
kategorij, 250 stali$& kategorij, 250 staliS¢

Trino raziskovanje in svetovanje
Market Research and Consultancy




MEDIANA SSi

Indeks primernosti sponzoriranja

Indeks primernosti sponzoriranja (SSI) je namenjen
iIskanju potencialnih sponzorskih sodelovanj in evalvaciji obstojecih

SSI omogoca poglobljeno poznavanja uporabnikov posameznega
sponzorja ali blagovne znamke — analiza odnosa uporabnikov storitev
doloCenega podjetja ali blagovne znamke do Sporta in primerjave s
konkurencnimi podjetji ali blagovnimi znamkami

SSI daje osnhovo za odlocCitev 0 morebitnem sponzoriranju
doloCenega Sporta ali potrditev ze sprejete odlocCitve

SSI pove v koliksni meri se uporabniki doloCenih izdelkov,
storitev ali blagovnih znamk zanimajo za doloCen Sport,
poda informacije o najbolj priljubljenih Sportih med uporabniki

SSI pove v kolikSni meri se uporabniki doloCenih izdelkov,
storitev ali blagovnih znamk zanimajo za doloCen Sport,
poda informacije o najbolj priljubljenih Sportih med uporabniki

RS
Me Dlana Teino raziskovanie in svetovanje
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MEDIANA IBO SLOVENIJA

Bruto vrednost oglasevanja

VSEBINA PROJEKTA O RAZISKAVI METODOLOGIJA

R)

R)

Raziskava poteka
kontinuirano od leta 1994

Vrednost slovenskega
oglaSevalskega trga

Pregled in evaluacija
medijskih planov

Bruto vrednosti oglasevanja
blagovnih znamk

Bruto vrednosti oglasevanja
oglaSevalcev

Vrednosti oglaSevalskega
bruto (in neto) prometa
medijev

Bruto vrednosti oglasevanja
po vrstah in enotah medijev

Arhiv oglasov

Men'i’un_a

® Evidenca vseh objavljenih
oglasnih sporocil v/na

Dnevnikih

Prilogah dnevnikov
Casopisih

Revijah

Televizijskih programih
Medijih na prostem
Kinematografih
Internet

Vlozenke v tiskanih
medijih

{0 I > oo - =< 0 I =<

R}

Vsak objavljen oglas je ovrednoten
po ceni, navedeni v uradnem
ceniku medijske enote in veljavni v
tekoCem mesecu;
agencijski/koli¢inski popusti niso
uposStevani

Evidentirana objavljena oglasna
sporocila so zdruZena na skupni
imenovalec — vrednost, izrazeno v
EUR

Podatki o vrednosti oglasnih
sporoCil so razvrs€eni glede na

® (Nad)skupine izdelkov
® Tip medija

® Casovne periode

(R}

Individualne potrebe
naro¢nika

Predstavitev rezultatov
® Tipska porocila / poroc€ila po
meri narocnika

Trino raziskovanje in svetovanje
Market Research and Consultancy




MEDIANA RM SLOVENIJA

Poslusanost radijskih postaj

VSEBINA PROJEKTA O RAZISKAVI METODOLOGIJA

®  Aktualni podatki o ® Poslusanost radijskih ®  Pogostost
poslusanosti vseh radijskih postaj v zadnjih sedmih ® Vsakodnevno kontinuirano
_pOStaj na OmeéjU §Iovenlje dneh anketiranje od januarja
N vV posamezni regl ® Poslusanost radijskih 2000
® Jasnarazmerja med delezi postaj v preteklem ®  Vzorec
posluSalcev posameznih dnevu (15-minutni ® Letni vzorec 56.000
radijskih postaj intervali), anketiranih; mesecni
\. . o e . vzorec n=4.860
® Znacilnosti avditorija radijskih ® Ukvarjanje z

, : : ® Vzorec je reprezentativen
postaj Sg[s'\l’t?g;rgjrg'mmed za Slovenijo po spolu,

® Casovne analize (povpreéne starosti in statisticni regiji

tedenske/mesecne) _ ® Kraj poslusanja ® Ciljna populacija
pOSIusa.nOSt'vaStaJ./Qd.daJ (s ® Demoarafiia ® Respondenti so v starosti
posebnim racunalniskim grat] 10.75

programom) . .
(R] Nacin anketiranja

® Racunalnisko podprto
telefonsko anketiranje v
okviru dnevnhega omnibusa
Mediane

® Standardizirani vprasalniki:
nabor radijskih postaj je
odvisen od regije (trenutno
vec kot 80 radijskih postaj)

Market Research and Consultancy
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MEDIANA SM SLOVENIJA

Preglednica vseh delujocih medijev v Sloveniji

VSEBINA PROJEKTA O RAZISKAVI PODATKI O MEDIJIH

® Mediana SM
predstavlja popoln,
sistematiziran in azuren
pregled vseh
slovenskih tiskanih in
elektronskih medijev

Men'i’un_a

® Zajeti so vsi delujoCi
tiskani mediji v Sloveniji

® Radijske postaje,
registrirane pri APEK
oziroma zaznani na
trgu

® Televizijske postaje,
registrirani pri APEK
oziroma zaznani na
trgu

® Internetni mediji

® Objavljeni podatki: ime medija,
izdajatelj, oglaSevalec, urednistvo, naslovi,
telefonske Stevilke, faks Stevilke,
elektronski naslovi, internetni naslov

® Zacetek rednega izhajanja / oddajanja,
perioda izhajanja

® Cena izvoda, format, vrsta tiska,
povprecna tiskana naklada, prodana
naklada, Stevilo naro¢nikov, primarno
geografsko podrocCje pokritosti

® Nacrtovana ciljna skupina, lastna
predstavitev medija

® Cene oglasevanja, agencijski in
koli€inski popust, rok za oddajo oglasov

® Stevilo/povpreéna starost redno
zaposlenih, Stevilo/povpreéna starost
stalnih zunanjih sodelavceyv, lastniSka
organiziranost, lastniki, struktura
prihodkov

® Frekvence, oddajniki, programska
usmeritev

® Podatki o branosti tiskanih medijev in o
Stevilu posluSalcev radijskih medijev

Trino raziskovanje in svetovanje
Market Research and Consultancy




MEDIANA TOUCHPOINT

Napreden pristop k merjenju ucinkovitosti vseh komunikacijskih kanalov

Internet Bencinska

revijah

Embalaza

Kino

Katalog
Bl .
agajna
nekoga drugega -
ga drugeg ——

SMS

/

City light

R
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MEDIANA TOUCHPOINT

Raziskovalni postopek

Analiza
podatkov (ROI)

SMS UPRAVLJANJE

SPREMLJANJE — I— PANELA
Po vprasalnik R Prilagojen

narocnikovim
TOUCHPONT

RINeposredno
spremljanje

potroSnikov potrebam

RVodja panela

RITakojSnja — N )
obdelava podatkov Pred vprasalnik RINeposredna
podpora
_\ narocnikom
...

Rekrutacija

Market Research and Consultancy
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MEDIANA IN-DEPTH

Etnografske raziskave

KAJ SO ETNOGRAFSKE RAZISKAVE

® Ethnografske raziskave sodijo med najbolj poglobljene
metode spoznavanja potrosnikov

KAKO SE IZVAJAJO

® Raziskovalec prezivi daljSi Cas na terenu in z opazovanjem
ugotovi kaj ljudje pocCnejo ter evidentira ali delajo tisto za kar
pravijo da delajo — etnograf pridobi poglobljeno razumevanje
judi, organizacij ter SirSega konteksta v katerem se
nahajajo.

ZA KAJ SE UPORABLJAJO?

® Ethnografske raziskave so odlicno orodje za pridobivanje
iInformacij s poglobljenim vpogledom v druzbeni in
organizacijski kontekst

Market Research and Consultancy
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MEDIANA IN-DEPTH

Potek etnografskih raziskav

Zbiranje podatkov:
Intervjuju,
elektronska posta,
Zastavljanje vprasSanj opazovanja

SOCIALNA

SKUPINA

Etnografski zapisi:

|zbira podro éja avdio i.nk\(ideo posnef[ki,
raziskovanja zapiski, opazovanja
RAZISKOVALEC
Analiza podatkov:

Nacrtovanje etnografske identifikacija dogodkov,
Studije mest, custev

Q@
Me Dlana Vir: Mary Lynn Rice-Lively Trino raziskovanje in svetavanje
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PARTNERSTVA /| SPONZORSTVA /| DONATORSTVA

=4 d
romunikacijsko

EFFIE — slovenski festival komunikacijske u  €inkovitosti neinkovitost

R) OKS — Olimpijski komite Slovenije

R

s .
unicef&®

SOF — Slovenski oglaSevalski festival
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Hvala za vaso pozornost!

www.mediana.si www.mediana.hr www.mediana.co.rs
mediana@ mediana.si iInfo@mediana.hr iInfo@mediana.co.rs

mebiana

Beyond numbers



